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UNSERE  
LÖSUNGEN 

ROOM-SERVICE 
ORDER AND PAY

ROOM-SERVICE 
TABLET

DIE PRODUKTE FÜR IHR
HOTEL ODER RESORT

Entdecken Sie den ultimativen Komfort für Ihre Gäste mit der 
browserbasierten Applikation von Flixorder. Unsere innovative  
Anwendung, die entweder durch Scannen eines QR-Codes mit 
dem eigenen Smartphone oder über ein Tablet auf dem Hotel-
zimmer bedient werden kann, erleichtert den Zimmerservice 
und hebt das Gästeerlebnis auf ein neues Level. Ihre Gäste können  
problemlos ihre Lieblingsspeisen direkt auf das Zimmer bestellen.  
Ob ein spätes Abendessen, ein gemütliches Frühstück im Bett 
oder die Vorbestellung im Frühstücksraum. Flixorder bietet  
zudem eine optionale Sofortzahlungsfunktion, die es Ihren  
Gästen ermöglicht, ihre Bestellungen direkt und bequem zu  
bezahlen. Dies beschleunigt den Service und vereinfacht den  
Abrechnungsprozess.

Sehr geringe Anschaffungskosten

Kann auch außerhalb des 
Zimmers genutzt werden

Flexibilität und Unabhängigkeit 
durch Smartphone Bedienung

Kein Smartphone erforderlich

Möglichkeit zur Integration  
weiterer Service-Applikationen

Maximale Bedienfreundlichkeit
durch größere Benutzeroberfläche

STARTEN  

SIE JETZT!

Die Integration von 42Payment ermöglicht 
die Implementierung aller gängigen  
Zahlungsmethoden.



ROOM-SERVICE 
PER QR-CODE 
SO EINFACH WAR  
BESTELLEN NOCH NIE

Mit der QR-Code-Bestellung von Flixorder genießen Ihre Gäste maximalen  
Komfort und Flexibilität. Durch einfaches Scannen des QR-Codes mit dem  
eigenen Smartphone können sie mühelos ihre Lieblingsspeisen und  
-getränke direkt auf das Zimmer bestellen. Diese innovative Methode ermöglicht  
es Ihren Gästen, jederzeit und überall ihre Bestellungen aufzugeben, sei es ein 
spätes Abendessen oder ein gemütliches Frühstück im Bett. 

Zusätzlich überzeugt diese Lösung durch geringe Anschaffungskosten und 
die Möglichkeit, dass Gäste diese auch bequem von unterwegs nutzen können.  
Flixorder Room-Service lässt sich einfach in Ihre Hotel-App, digitale Gästemappe  
oder auf den Zimmer-Schlüsseln per QR-Code integrieren. Erhöhen Sie die  
Zufriedenheit Ihrer Gäste und bieten Sie ihnen eine schnelle und unkomplizierte  
Möglichkeit, ihre Bestellungen aufzugeben.

FLIXORDER ROOM-SERVICE

SCANNEN BESTELLEN &
BEZAHLEN

GENIESSEN

SIE BENÖTIGEN

NUR EINEN 

QR-CODE!



ROOM-SERVICE
TABLET
SO INTUITIV WAR  
BESTELLEN NOCH NIE

Mit der Tablet-Bestellung von Flixorder bieten Sie Ihren Gästen eine  
bedienfreundliche und bequeme Möglichkeit, ihre Bestellungen aufzugeben.  
 
Flixorder kann in das bestehende System integriert werden, sodass Ihre Gäste  
ihre Lieblingsspeisen und -getränke über ein vorhandenes Tablet aus-
wählen und direkt auf das Zimmer bestellen können. Diese Anwen-
dung ist intuitiv und leicht zu bedienen, sodass Ihre Gäste schnell und 
einfach ihre Wünsche äußern können. Ob ein entspanntes Frühstück 
im Bett oder eine späte Mahlzeit, die Tablet-Bestellung macht es mög-
lich. Sie bietet ein modernes Erlebnis und gewährleistet durch die große  
Benutzeroberfläche eine optimale Benutzerfreundlichkeit. Es besteht auch 
die Möglichkeit zur Integration weiterer Service-Applikationen, was die  
Flexibilität und den Komfort für Ihre Gäste weiter erhöht.

BESTELLEN BEZAHLEN

FLIXORDER ROOM-SERVICE

GENIESSEN

EINFACHER  
WIRD ES

NICHT!



WEITERE LÖSUNGEN 

TERMINAL

Einfacher Zugang für  
alle Altersgruppen

FÜR IHREN SELBST-
BEDIENUNGSBEREICH

Werbewirksame und  
anpassbare Darstellung

Kein Smartphone erforderlich

SELF-ORDERING

Keine unnötigen Wartezeiten 
für Ihre Gäste

AM TISCH MIT SERVICE-RUF 
UND/ODER BEZAHLUNG

Weniger Servicepersonal
erforderlich

Erhöhung der Tischfrequenz 
führt zu Umsatzsteigerung

ORDER & PAY
FÜR IHREN SELBST-
BEDIENUNGSBEREICH

Sehr geringe
Anschaffungskosten

Bestellen und Bezahlen
ohne Wartezeiten

Parallele Bestellungen 
möglich

Bietet Ihren Gästen ein nahtloses, 
digitales Bestellerlebnis. Durch 
das einfache Scannen eines von 
Ihnen bereitgestellten QR-Codes 
können mehrere Gäste gleich-
zeitig Bestellungen aufgeben 
und sicher direkt bezahlen – ganz 
ohne Wartezeiten. Profitieren Sie 
von geringen Anschaffungskos-
ten und maximaler Effizienz.

Bedienen Sie mehr Gäste mit  
weniger Personal und verbessern 
Sie gleichzeitig das Gästeerlebnis. 
Durch die Erhöhung der Tisch- 
frequenz steigern Sie zudem Ihren 
Umsatz. Unser System passt sich 
flexibel Ihren Anforderungen an 
und unterstützt Sie dabei, Ihren 
Betrieb effizienter und kunden-
orientierter zu gestalten.

TAKE-AWAY

Online-Bestellung zu Ihren  
gewünschten Zeiten möglich

ONLINE BESTELLUNGEN 
FÜR IHRE GASTRONOMIE

Keine Bestellungen verpassen 
durch besetzte Telefonleitungen

Jede Bestellung ist automatisch  
im System vorhanden 

Ermöglichen Sie Ihren Gästen,  
jederzeit online zu bestellen, zu 
bezahlen und zur gewünschten 
Zeit abzuholen. Entlasten Sie Ihr 
Personal, vermeiden Sie besetz-
te Telefonleitungen und verpas-
sen Sie keine Bestellungen mehr.  
Inklusive Synchronisation mit 
dem Matrix Kassensystem und 
einfachem Rechnungsdownload.

Das Terminal bietet einen in-
tuitiven Zugang für alle Alters- 
gruppen – ganz ohne Smart-
phone. Die werbewirksame und 
anpassbare Darstellung sorgt für 
eine ansprechende Präsentation. 
Ihre Gäste können den gesamten 
Bestellprozess von der Auswahl 
bis zur Bezahlung und Abholung 
selbstständig durchlaufen.



STARTEN SIE  
JETZT IHRE 
OPTIMIERUNG!

KONTAKTIEREN 
SIE UNS GERNE!

LASSEN SIE SICH VON UNSEREM
EXPERTENTEAM BERATEN
Steigern Sie die Effizienz Ihres Gastronomiebetriebs durch den Einsatz  
unserer innovativen Self-Ordering-Lösungen. Kontaktieren Sie uns für eine 
umfassende Beratung und entdecken Sie, wie Sie diese fortschrittliche  
Technologie nutzen können, um Ihre Serviceleistungen zu verbessern und 
die Zufriedenheit Ihrer Gäste zu erhöhen.

Unser erfahrenes Team unterstützt Sie gerne bei der Auswahl und Implemen-
tierung der perfekten Self-Ordering-Lösung. Wir sind darauf spezialisiert, die 
ideale Lösung zu finden, die genau auf Ihre individuellen Bedürfnisse zuge-
schnitten ist.

https://flixorder.de/
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